
 
株式会社ビックカメラ  

                                   平成 27 年 1 月 22 日 

渋谷最大級の Apple Shop、Apple製品修理サービスカウンター 

渋谷初の BIC SIMカウンターを開設！おもちゃ・スポーツ用品も加え 

ビックカメラ渋谷東口店がリニューアル！ 

～1 月 28 日（水）「渋谷東口店 別館」開店、2 月初旬「渋谷東口店 本館」リニューアル～ 

 

株式会社ビックカメラ（本社：東京都豊島区 代表取締役社長 宮嶋 宏幸）は、平成27年1月28日（水）、

「ビックカメラ渋谷東口店 別館」（以下、別館）を開店いたします。また、これに併せて、「ビックカメラ渋谷東

口店 本館」（以下、本館）を全面リニューアルし、平成27年2月初旬、グランドオープンいたします。 

 

ビックカメラ渋谷東口店は、別館の開店に伴い従来からの店舗を本館に改め、2 館体制で運営いたし

ます。売場面積は従来の約 1.6 倍に拡大し本館を全面リニューアルすることで、品揃えの増強を図るとと

もに、さらなる専門性・利便性を追求し、「より豊かな生活を提案する、進化し続けるこだわりの専門店の集

合体」として、お客様にご満足いただける接客とサービスを提供してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

渋谷東口店 （左側：本館、右側：別館） 

 

 

＜特徴＞ 

・  Apple 製品のことなら何でもおまかせ！渋谷最大級の「Apple Shop」に加え、iPhone の即日 

修理が可能な、「Apple 製品修理サービスカウンター」を開設！ 



① Apple Shop（別館 1階） 

渋谷最大級となるApple Shop では、最新のApple 製品各種を取り揃え、製品を熟知した多数の専

任スタッフが、様々なデモンストレーションを随時行うほか、お客様のご相談内容に応じて丁寧に対応

するなど、最新のApple 製品をわかりやすくご紹介いたします。 

 

② Apple 製品修理サービスカウンター（別館 2階） 

Mac、iPhone、iPad、iPod などの各種Apple 製品はもちろん、Beats 製品の修理を承るほか、安心し

てご利用いただけるよう、専任のスタッフが親切・丁寧にサポートいたします。iPhone については

店頭での即日修理を行うほか、その他の製品についても店頭での症状検証を行い、数日内での

速やかな修理対応を行います。 

 

・ 音声版 SIM カードが最短 1時間で開通！「BIC SIM カウンター」が渋谷に初登場！（別館 1 階） 

株式会社インターネットイニシアティブ（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 勝 栄二郎）と

協力し、音声通話機能付の当社オリジナル SIMカード「BIC SIM」の専用受付カウンター「BIC SIM カ

ウンター powered by IIJ」を、開設いたします。話題の「格安スマホ」を、“即日利用したい！”といった

お客様のご要望にお応えいたします。 

 

・ おもちゃ、スポーツ用品を取扱い開始！ 

① おもちゃコーナー（本館 4 階） 

お子様の成長に役立つ知育玩具や、レゴブロックはもちろん、大人も楽しめるナノブロックやプ

ラモデルなど、厳選した品揃えの数々を取り扱いいたします。 

② スポーツコーナー（別館 2 階） 

ゴルフ用品、自転車、フィットネス用品などを取扱いいたします。とくにゴルフ用品においては、

PINGフィッティングスタジオを設置するほか、プロゴルファーが週5日間常駐し、最適なゴルフ用品

選びをサポートいたします。また、自転車については、電動アシスト自転車やスポーツバイクまで

幅広く取り揃えます。 

 

・ カメラ、オーディオ、ビューティ家電、スーツケースなどの品揃えを大幅に拡充！ 

渋谷はスタジオやカメラマン養成の専門学校などが多く、カメラコーナーでは、ご要望が多いプロ用

のカメラ機材を中心に品揃えを拡充するほか、年々増加する「カメラ女子」のお客様も気軽に立ち寄れ

るよう、コーナーをお洒落な雑貨屋のように装飾し、可愛いアルバムや写真立て、カメラバッグにスト

ラップのほか、デコレーション用のマスキングテープなどの品揃えも拡充いたします。 

また、訪日外国人のお客様からも需要が多いビューティ家電やスーツケースの品揃えを拡充いたし

ます。とくにスーツケースでは、大容量サイズや静音キャスター搭載モデルなどを中心に 100 種類以

上を取り揃えます。 

このほか、オーディオコーナーでは、Beats by Dr.DreやSkullcandyなど、デザイン性と音質を兼ね

備えた最新ヘッドホン・イヤホンを中心に品揃えを拡充し、試聴環境も充実させ、“お客様1人1人が

求める最高の音”選びをサポートいたします。 

 

 

以上 


